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Buenas Prácticas Educativas en América Latina

Primer Informe

Reunión de CEAL, Guayaquil, Ecuador, 4-5 de junio de 2004

El equipo de trabajo ha realizado 32 reseñas de experiencias exitosas de buenas prácticas educativas en América latina. Vamos a hacer una revisión teórica para conceptuar lo que entendemos por buenas prácticas educativas.  Buscamos casos que tengan consecuencias en:

1. 
La calidad de la educación
2. 
La equidad educativa (inclusión de segmentos desfavorecidos).

3. 
La evaluación de los aprendizajes.

4. 
Mejor financiamiento (y aplicación de recursos) a la educación.

5. 
Una administración escolar más eficiente.

6. 
La formación y actualización de los docentes.

7. 
Usen con eficacia las nuevas tecnologías de la información y telecomunicaciones.


Además de la revisión bibliográfica, hemos realizado visitas exploratorias a El Salvador y Colombia, en el primero ya se hizo trabajo de campo y se contactó a investigadores locales. La semana que viene uno de nuestros investigadores estará en Quito para una primera consulta. En el trabajo de campo se examinan hasta 10 casos que se puedan considerar exitosos. Su identificación es por medio de la revisión bibliográfica, sugerencias de miembros de CEAL y de los Ministerios de Educación. Luego seleccionamos tres por país. Ya hicimos la selección de estudios para El Salvador y Colombia.


El Salvador
El Diario de Hoy, periódico que publica un suplemento para las escuelas que se utiliza como material didáctico, tanto en la pared como para formar colecciones de consulta pedagógica. Este diario cuenta con el número más alto de tiraje en El Salvador (70 mil ejemplares), el cual se incrementa en 10% los martes, día en que publica estos materiales. 


El periódico surgió en la época de la guerra civil cuando la escuela no llegaba a las comunidades y esa era la única forma en que los niños podían tener contenidos y actividades educativas. En algunos lugares hasta hoy –después de más de una década de paz– el periódico sigue significando la única alternativa para tener materiales educativos, periódicos murales e información interesante sobre temas de los programas educativos y cultura general. El suplemento surgió por iniciativa de don Enrique Altamirano, con el nombre Los niños y nosotros. En 1989 se publicaba cada 15 días, además, existía un acercamiento con 100 escuelas a las que se les regalaban libretas, lápices y el periódico atrasado para elaboración de colecciones y actividades artísticas. En 1992 el diario colaboró con el Ministerio de Educación para lograr un mayor vinculo con los contenidos de los programas escolares. Publica materiales en cada una de las cuatro áreas fundamentales: matemáticas, lenguaje, ciencias sociales y ciencias naturales.

Programa Funda Educa. Este programa es iniciativa de  Adolfo Salume Artiñano y Ana Marta Najarro de la Fundación Amigos de la Educación (Fundaeduca), que promueve el apadrinamiento de empresarios a escuelas para provocar mejoras en su gestión, infraestructura y materiales, siendo la transferencia de conocimientos su principal objetivo. El programa cuenta con convenios entre el Ministerio de Educación, los empresarios y las escuelas seleccionadas. Este programa está reconocido por Banco Mundial como el mejor en asistencia técnica por ser una fundación que no destina ningún recurso aportado para su propia administración. 

Programa Escuela 10. Este programa es una iniciativa del Ministerio de Educación,  que basado en la tendencia internacional de Escuelas de Calidad impulsa este modelo como el que caracteriza la gestión del Presidente Flores. El presupuesto educativo en El Salvador se conforma de salarios y un conjunto de bonos por diferentes temas que pueden sumar hasta 20. El programa pretende conjuntar todos los bonos educativos que reciben las escuelas y vincularlos con el Proyecto Educativo Institucional. Para ello elaboran un esquema básico de juego,  Vamos a ser escuela 10 que se pega en el periódico mural. Es un juego –a manera de parchís– que permite a todos los involucrados ver de manera esquemática las acciones que cada uno requiere realizar. Los padres y madres de familia incluyen sus compromisos.


Colombia
Aceleración del Aprendizaje. Aunque el programa inició en 1986 en los Estados Unidos, en el estado de California, en Colombia relacionan el origen del programa con la experiencia de su ejecución en Brasil. El Ministro Nacional de Educación en Colombia, celebró un convenio con el gobierno de Brasil para traducir el material de apoyo. La Corporación para el Desarrollo de la Educación Básica (Corpoeducación) adaptó esos materiales con el apoyo de la Federación Nacional de Cafetaleros de Colombia. El programa comenzó en 1998 y a la fecha se desarrolla en 22 Departamentos.


Corpoeducación obtiene financiamiento para llevar a cabo el programa mediante contratos del Ministerio Nacional de Educación, con las organizaciones que adoptan escuelas y mediante organizaciones no gubernamentales que le canalizan recursos. El objetivo del programa es permitir que los estudiantes que se encuentran en situación de extra edad en el sistema educativo básico recuperen el tiempo perdido, se nivelen con calidad y logren el éxito seguro en su educación básica.

Programa Líderes Siglo XXI. Éste surgió por iniciativa del presidente de la compañía Meals de Colombia, que pertenece a la Fundación Empresarios por la Educación. Su intención era mejorar la escuela de sus hijos mediante pláticas en materia de gestión con el director. Posteriormente, la iniciativa obtuvo el apoyo del Foro de Presidentes de la Cámara de Comercio de Bogotá. Hoy 187 colegios públicos y privados se han aliado con 109 empresas en nueve ciudades para fortalecer sus organizaciones y beneficiar a más de 100 mil niños.


El programa realiza foros nacionales de calidad en la gestión escolar para que los directores participantes puedan compartir sus experiencias. Los empresarios deben utilizar su experiencia para enseñar metodologías de gestión, cuestionar procesos desde la perspectiva empresarial y sugerir mejoras. Participar en el programa no implica ningún costo para las escuelas. Los empresarios no reciben remuneración.


La operación del programa incluye las siguientes etapas: i) de sensibilización hacia la cultura de calidad; ii) de planeación estratégica, en donde se definen las expectativas de la institución; iii) de ejecución, en la que se busca utilizar metodologías y herramientas que permiten mejorar la gestión escolar; iv) de mejoramiento,  orientada al seguimiento, evaluación y auditoria de los procesos ejecutados.

Programa Computadores para Educar. Fue una idea que empezó en Canadá en 1993. En Colombia es un programa del Ministerio Nacional de Educación administrado por la entidad denominada Computadores para Educar que opera desde el Ministerio de Comunicaciones en asociación con el Fondo de Comunicaciones y el Sistema Nacional de Aprendizaje.


El objetivo del programa es la recolección de computadoras dadas de baja por empresas privadas, entidades públicas y la comunidad en general, para su reacondicionamiento y entrega a las escuelas públicas sin costo. El Programa se asegura que las escuelas reúnan las condiciones de infraestructura adecuadas para recibir los equipos y capacita a los docentes en el uso y mantenimiento del equipo. 


Anexos
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Pautas para los Estudios de Caso
Criterios para la selección de casos:
8. 
Pertenecer a la educación básica, con vinculación directa a las escuelas.

9. 
Las consecuencias, o efectos, deben ser observables.

10. 
Deber ser posible sistematizar la práctica. 

11. 
Que pertenezca a uno de los siguientes campos:

a. 
Promover calidad/equidad en el servicio.

b. 
Experiencias que busquen mejorar la administración escolar.

c. 
La evaluación de los aprendizajes.

d. 
Financiamiento de la educación (mejorar el uso de los recursos).

e. 
Formación y actualización de docentes.

f. 
Uso de tecnologías de la información y las telecomunicaciones.


Marco analítico:  Contexto, Insumo, Proceso, Producto, CIPP.
Contexto (a desarrollarse en dos o tres cuartillas)

1. 
Contexto institucional. Averiguar de qué instancia depende oficialmente el programa (ejemplos: departamento, fundación). Quiénes participan.

2. 
Conocer las normas, leyes, reglamentos, reglas de operación por la cuáles se rige el programa.

3. 
Cuáles son los actores sociales (colectivos o instituciones); ejemplo: grupos organizados, sindicatos, comunidades, empresarios.

4. 
Cuáles son los protagonistas (actores individuales); ejemplo: un director, un funcionario, un presidente municipal que apoye el funcionamiento de un programa.

5. 
Clasificar a los actores (colectivos e individuales) en ganadores y perdedores.


Ganadores son aquellos que reciben beneficios del programa, son la población objetivo del programa.


Perdedores aquellos que no mejoran su situación o no reciben beneficios del programa.

6. 
Incluir datos del país y de la región, en dos o tres cuartillas.

Insumos
1. 
Insumos intelectuales. Para denotar de dónde provienen las ideas rectoras del programa, o el diseño del programa. Ejemplos: USAID, BID, WB, ministerios de educación, fundaciones, comunidades.

2. 
Capital intelectual. Corresponde a las habilidades o competencias adquiridas por los actores que participan en el programa que son producto de entrenamiento, y al ejercicio de funciones específicas como la de liderazgo.

3. 
Financiamiento del programa. Especificar quién financia el programa, qué porcentajes se utilizan para salarios y para inversión; de dónde provienen los recursos, a qué demandas responde el programa. 

Proceso
1. 
En la práctica 

a. 
¿Cómo surge el programa?, ¿Cómo se genera el programa en la escuela?, ¿De qué se trata, ¿Cuál es el objetivo del mismo? Por ejemplo: la innovación pedagógica, el diseño de libros de texto, entre otros, 

b. 
¿Cuáles son sus componentes esenciales?, 

c. 
¿Por qué consideramos al programa una buena práctica?  

d. 
¿Cuáles son sus propósitos? Por ejemplo, mejorar la calidad de la educación, la equidad en el acceso, o alguno de los otros aspectos de los seis en los que se basa este estudio.

e. 
¿Cuáles son las ventajas y desventajas del programa en comparación con el sistema regular o con otros programas con objetivos similares?

2. 
Observar el ciclo del programa en sus etapas de:

a. 
Planeación. Observar los beneficios y los costos que implica el programa, ver los pros y los contra, las dos caras de la moneda. Por ejemplo, quizá se incrementa la participación social pero ¿a qué costo?

b. 
Desarrollo. ¿Quién realiza el programa?, 

c. 
¿Qué utilidad tienen los resultados? Tanto para el Ministerio de Educación como para las escuelas.

d. 
Ejecución. Describir cómo se realiza el programa.

3. 
Evaluación. Juzgar el mérito del programa desde diferentes dimensiones. Por ejemplo, podemos encontrar un buen programa que no incluya participación social. 

a. 
Describir quién está de acuerdo con el programa y quien no.

Producto
1. 
¿Ofrece mejores resultados en el aprendizaje de los alumnos?

2. 
¿Qué produce el programa? Por ejemplo, mejora la inclusión de comunidades tradicionalmente segregadas. No buscar solamente como producto la mejoría en el aprovechamiento escolar. 

3. 
¿Qué hace el programa por la población objetivo? En el caso del ejemplo, que hace el programa por la población que está tradicionalmente excluida del sistema educativo, y ¿Cómo influye el programa en ellos?

4. 
¿Cómo se obtuvieron eso resultados? ¿Son comparables con los d otros programas?

5. 
¿Quienes conocen y qué hacen con los resultados?
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Estado del Arte


Formato de reseña

Fecha: ____________ Folio____


Ficha Técnica:

Título: Subrayado si es libro “entre comillas si es artículo”

Autor (es): Apellidos, nombre (s) del primer autor, los siguientes: nombres y apellidos.

Ciudad, Editorial y año de publicación (en caso de libro)

Título (subrayado) Volumen, número (fecha), pp: si es revista.

Fuente: pagina web (si se extrajo de Internet (fecha de consulta).


Reseña de la obra:

4. 
Tema principal, argumento, ¿el caso se apoya en estudios rigurosos, es memoria, informe oficial (tipo de documento)?

5. 
Descripción del caso de buena práctica ¿Por qué es buena?

6. 
Catalogar en cuáles de los segmentos cabe la buena práctica:

a. 
La calidad y/o la equidad en la prestación del servicio. 

b. 
Experiencias que busquen mejorar la administración escolar.

c. 
La evaluación de los aprendizajes.

d. 
Financiamiento de la educación; incluye un mejor uso de recursos.

e. 
La formación de los docentes.

f. 
Uso de tecnologías de la información y las telecomunicaciones.

7. 
Juicio breve.  Tu evaluación del texto.


